
BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS SESSION 2026

Tableau de synthèse des réalisations professionnelles 

NOM et prénom : ROGERET BOUABRE Noah N° candidat : 

Centre de formation : SCHOLA NOVA Option :  SISR▢  SLAM▢
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Mise en place et configuration de Windows Server X X X X

Mise en place et configuration de GLPI sur Linux X X X X

Mise en place d’une GPO X X X X

Configuration d’un DHCP sur Windows Server X X

Création et gestion d'utilisateurs dans l'active directory. X X X

Configuration d’un switch CISCO X

Mise en page d’un site internet X X

X X

Sensibilisation et initiation à la cybersécurité X

Réalisations en milieu professionnel en cours de première année

Masterisation de mini PC X X X

Dépannage utilisateur X X X

Gestion de tickets utilisateurs X

Suivi des dossiers clients X

Relation client (email – téléphone) X

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

Masterisation de PC portable X X X

Dépannage utilisateur X X X

Gestion de tickets utilisateurs X

Préparation de téléphone professionnel X X

Préparation de cartes d’agent (Cartes Rossignol) X

Gestion des stocks informatiques X

Adresse URL du portfolio : https://portfoliosionoahrb.com

Compétences mises en œuvre

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Gérer le 
patrimoine 

informatique

Répondre aux 
incidents et aux 

demandes 
d’assistance et 

d’évolution

Développer la 
présence en ligne 
de l’organisation

Travailler en 
mode projet

Mettre à 
disposition des 
utilisateurs un 

service 
informatique

Organiser son 
développement 
professionnel
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Réalisation en cours de formation

Participation au challenge « pass ton hack d’abord »

https://portfoliosionoahrb.com/
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